VsSeobecné obchodné podmienky - Praktik.Al
(,Podmienky*)

Tieto Podmienky upravuju zmluvny vztah medzi uzivatefom Praktik.Al (,Uzivatefom*) a spolo&nostou
Notabot, s. r. 0., so sidlom: Odbojarska 9, Trnava 917 01, ICO: 53 389 689, zapisana v obchodnom
registri Okresného sudu Trnava, vlozka €. 47797/T, Oddiel: Sro, (,Poskytovatel) v ramci ktorého
Prevadzkovatel udeluje licenciu na pouzivanie aplikacie Praktik.Al ( ,Praktik.Al“ alebo ,aplikacia®).
Akceptovanim Podmienok na webovej stranke Praktik.Al (,webova stranka“) alebo pouZzivanim
webovej stranky Praktik.Al ( uzivatel potvrdzuje, Ze sa bude riadit’ tymito Podmienkami. Registraciou
Uzivatela sa uzatvara zmluva medzi Uzivatefom a Poskytovatelom (,Zmluva®) a vytvara uzivatelsky
ucet (,Uzivatel'sky ucet”).
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PoOUZivANIE APLIKACIE

Prevadzkovatel udeluje Uzivatelovi licenciu, ktora predstavuje nevyhradné, ¢asovo obmedzené
povolenie vyuzivat aktudlnu verziu Praktik.Al v rozsahu a za podmienok stanovenych Zmluvou,
Podmienkami a uzivatefskym prostredim, v rozsahu a za podmienok stanovenych Zmluvou,
Podmienkami a uzivatelskym prostredim, priCom rozsah licencie je definovany vybranym
modulom (,Licencia®).

UZivatel sa zavazuje, Ze nebude:

a) vykonavat' reverzné inZinierstvo, dekompilaciu &i iné pokusy o ziskanie zdrojového kédu
alebo z&kladnych komponentov systému;

b) pouzivat vystupy na tvorbu konkurencnych aplikacii;
c) vyuzivat Praktik.Al spdsobom, ktory by poruSoval prava alebo povinnosti inych oséb.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo, po predchadzajucom upozorneni, upravit, obmedzit alebo
doCasne znepristupnit’ ¢ast’ alebo celu aplikaciu Praktik.Al. V takom pripade ma Uzivatel narok
na pomerné vratenie odmeny s vynimkou pripadov, pokial dochadza k preruseniu v dosledku
porusenia na strane Uzivatela.

ODMENA

UZivatel sa zavazuje uhradzat odmenu za Licenciu podla vybraného modulu, pricom vyska
odmeny je uvedena na webovej stranke. Ak modul nie je spoplatneny, Licencia je poskytovana
bezplatne.

Prevadzkovatel poskytne pristup k sluzbam az po v€asnom uhradeni platby (pokial nejde
o bezplatnu licenciu). V pripade oneskorenia platby méze Prevadzkovatel Zmluvu zruSit,
obmedzit pristup Uzivatel'ského uctu alebo znizit funkénost aplikacie..

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo menit vySku odmeny alebo rozsah funkcii, pricom zmeny
nadobudaju ucinnost od nasledujuceho fakturaéného obdobia.

Uzivatel je povinny poskytovat Uplné a spravne fakturacné Udaje a autorizovat’ pravidelné
Uctovanie prostrednictvom pripojenej platobnej brany.

Uzivatel nesmie zriadit' viac ako jeden uclet pre vyuZivanie bezplatnej licencie, pokial nie je
dohodnuté inak s Prevadzkovatefom. V pripade porudenia tejto podmienky si Prevadzkovatel
vyhradzuje pravo ukongit pristup.

K odmene mdze byt pripoCitavané DPH v sulade s aplikovatelnymi pravnymi predpismi.

VSTUPNE A VYSTUPNE UDAJE

Uzivatel mdze do aplikacie Praktik.Al zadavat vstupné udaje vo forme prikazov, textov alebo
suborov (pokial to aplikacia dovoluje) a prijimat na ich zaklade generované vystupy.

Uzivatel berie na vedomie, Ze vstupné udaje nesmu obsahovat déverné informacie ani osobné
udaje fyzickych osob.
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Uzivatel je zodpovedny za spravnost a zakonnost zadanych vstupnych udajov.

Prevadzkovatel sa vzdava autorskych prav k vystupnym uddajom v rozsahu stanovenom
Zmluvou a Podmienkami, pokial Uzivatel vyuZiva platené predplatné. Uzivatel ma pravo tieto
vystupy vyuzivat’ aj na komeréné ucely, ak dodrZi prislusné podmienky.

Vstupné udaje, ktoré Uzivatel poskytne, sa stanu sufastou databazy Prevadzkovatela, bez
toho aby vznikol UZivatelovi narok na autorské prava k tymto udajom.

Vystupné a vstupné udaje su vyuzivané na dalSi vyvoj alebo zlepSovanie aplikacie Praktik.Al.

Vzhladom na povahu strojového uCenia mébze systém generovat podobné vystupy pre
viacerych uzivatelov.

Prevadzkovatel neustale pracuje na zlepSovani aplikacie, avSak vzhladom na
pravdepodobnostni povahu technologie nemusia byt vystupy vzdy Uplne presné. Uzivatel je
preto povinny overit si ich spravnost a v pripade potreby konzultovat s odbornikom.

Poskytovatel spracuva osobné udaje v sulade s principmi stanovenymi s aplikovatelnymi
pravnymi predpismi (najma GDPR).

V pripade, Ze Uzivatel poskytne Prevadzkovatelovi spatnu vazbu, pripomienky alebo navrhy na
zlepSenie aplikacie, Prevadzkovatel ich mbzZe vyuzit bez dalSich povinnosti voc&i Uzivatelovi.

ZOpPoVEDNOST

Celkova zodpovednost’ Prevadzkovatela za Skody vzniknuté pri pouzivani aplikacie Praktik.Al je
obmedzena sumou, ktoru Uzivatel zaplatil.

Aplikacia Praktik.Al je poskytovana ,as is t.j. bez akychkolvek zaruk. Prevadzkovatel vyslovne
odmieta akékolvek dalSie zaruky v rozsahu povolenom platnymi pravnymi predpismi.

Prevadzkovatel nie je pravnikom a neposkytuje pravne sluzby, ako su pravne poradenstvo,
zastupovanie, priprava pravnych dokumentov alebo pravne analyzy.

Vystupy generované aplikaciou su vysledkom experimentalneho spracovania udajov a sluZia
len na informacné ucely. Uzivatel je povinny overit si ich spravnost a konzultovat s
kvalifikovanym odbornikom pred prijatim akychkolvek pravnych krokov. Prevadzkovatefl
neprebera zodpovednost za akékolvek nasledky vyplyvajuce z ich pouZitia.

ZMENA PobDMIENOK

UzZivatel si je vedomy, Ze Prevadzkovatel uzatvara Zmluvy s viacerymi osobami a preto méze
dojst k neskorSim zmenam tychto Podmienok, ktoré reflektuju opakujucu sa povahu
poskytovanych sluzieb.

J

Prevadzkovatel ma pravo zmenit Podmienky v primeranom rozsahu. O zmene bude Uzivatel
informovany e-mailom alebo prostrednictvom upozornenia v aplikacii.

Pri uzatvoreni novej Zmluvy (napriklad obnovenie alebo zmena predplatného) sa nova Zmluva
riadi verziou Podmienok platnou k driu uzatvorenia tejto novej Zmluvy.

Ak je niektoré ustanovenie tychto Podmienok alebo Zmluvy neplatné ¢i nevykonatelné, ostatné
ustanovenia zostavaju v platnosti.

INFORMACIE PRE SPOTREBITELOV

Ustanovenia tejto asti sa vztahuju vyluéne na vztah medzi Prevadzkovatelom a spotrebitefom
a nevztahuju sa na pravnické osoby ¢i podnikatelov.

Prevadzkovatel informuje spotrebitela o nasledujucich skutoénostiach:
a) kontaktna adresa pre elektronickd komunikaciu je support@praktik.ai;
b) popis hlavnej funkénosti sluzby je uvedeny v uzivatelskom prostredi aplikacie;

c) pristup k sluzbe (v pripade plateného predplatného) je podmieneny véasnou Uhradou
odmeny;
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d)

e)

f)

g)

h)

tato Zmluva sa tyka digitalneho obsahu preto sa na takyto vztah uplatfiuju Specifické
pravne predpisy;

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo menit vySku odmeny, priCom zmeny nadobudaju
ucinnost od nasledujuceho fakturaéného obdobia a spotrebitel ma pravo odstupit' od
Zmluvy pri podstatnej zmene;

predplatné sa automaticky obnovuje na obdobie jedného mesiaca, priCom platba
prebieha automaticky podla zvoleného spbsobu;

spotrebitel ma pravo odstupit od Zmluvy do 14 dni od uzatvorenia Zmluvy bez udania
dévodu, pricom spustenie plnenia pred uplynutim tejto lehoty zanika pravo na
odstupenie;

na pouzivanie aplikacie je potrebné zariadenie s internetovym pripojenim a vhodny
prehliadac;

Udaje o uzatvoreni Zmluvy su ulozené v databaze aplikacie a Uzivatel ma k nim pristup
prostrednictvom Uzivatelského Gdtu;

Prevadzkovatel dodrziava vSetky platné pravne predpisy Slovenskej republiky;
Prevadzkovatel neposkytuje prostriedky mimosudneho rieSenia sporov;

UZivatel je povinny dodrZiavat tieto Podmienky a prislusné pravne predpisy Slovenske;j
republiky;

Uzivatel méze spory vyplyvajuce zo Zmluvy, ktoré nemozno vyriesit vzajomnou dohodou,
rieSit v sulade so zakonom ¢&. &. 250/2007 Z. z., o ochrane spotrebitela a o zmene
zakona Slovenskej narodnej rady &. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich
predpisov a zakonom ¢&. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo
poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov,
mimosudnou cestou tym, Ze je opravneny predlozit navrh na mimosudne rieSenie
takéhoto sporu urenému organu na rieSenie spotrebitelskych sporov, ktorym je
Slovenska obchodna indpekcia, Ustredny indpektorat Slovenskej obchodnej indpekcie, P.
O. BOX 29, Bajkalska 21/A, 827 99 Bratislava, e-mail: sekretariat@soi.sk , web:
www.sioi.sk. Kupujuci, ktory je spotrebitelom, mbéze vyuzit aj platformu na rieSenie sporov
online zriadenu Eurépskou komisiou na adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

RozHODNE PRAVO

Tieto Podmienky a Zmluva sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Spory vzniknuté zo Zmluvy alebo tychto Podmienok sa najprv rieSia zmierom. Uzivatel je
povinny o akychkolvek spornych zalezitostiach informovat Prevadzkovatela a usilovat’ sa o ich
mimosudne vyrieSenie.

Ak spory nie je mozné vyrieSit zmierom, budu rozhodovat prislusné sudy Slovenskej republiky.
Ak zakon neurdi inak, prisluSnost bude uréena podla miesta sidla Prevadzkovatela.

UcINNOST

Tieto Podmienky nadobudaju u€innost diia 14. februara 2025.
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